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Accions de mellora

Fomento das practicas de campo

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:
Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Fomento das practicas de
campo

En preparacion
2022-2023
311 - Facultade de Quimica

V11MO085V02 - Master
Universitario en Ciencia e
Tecnoloxia de Conservacion de
Produtos da Pesca

01/07/2023
28/06/2024
31/07/2024

UniversidaggVigo

Documento:
Programa:
Criterio / Directriz:

Ano académico:

Ano académico de
finalizacién:

Histérico de Plan de Mellora
Seguimento das titulacions

7. Indicadores de satisfacion e
rendemento

2022/2023
2022/2023

Nas reunions do PAT o alumnado manifestou o interese en que se incrementase dentro do
posible a realizacién de practicas de campo, visitando empresas ou instalacions relacionadas
co sector da conservacion e transformacién dos produtos da pesca.

Planificar e realizar ao longo do curso saidas de campo a empresas e instalacions
relacionadas co sector da conservacion e transformacién dos productos da pesca.

Farase uso da convocatoria anual de apoio as practicas de campo e saidas de estudos da
Universidade de Vigo, que proporciona o transporte para este tipo de actividade.

Sen revisions de cumprimento.

Sen Finalizacions.



Grao de satisfaccion do alumnado coa titulacion

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Grao de satisfacciéon do
alumnado coa titulacion . " o
e UniversidaggVigo
2022-2023

311 - Facultade de Quimica

V11G200VO01 - Grao en

e Documento: Histérico de Plan de Mellora
Quimica
Programa: Seguimento das titulacions
01/05/2023 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
31/05/2024 rendemento
31/07/2024 Ano académico: 2022/2023
Ano académico de 2022/2023

finalizacién:

No ultimos dous cursos académicos se ten detectado unha baixa valoracion nas enquisas de
satisfaccién coa titulacién por parte do alumnado do Grao en Quimica, especialmente dos
items “Sistema de Garantia de Calidade”, Organizacion e Desenvolvemento”, “Resultados de
aprendizaxe” e “Informacién e Transparencia”. Ademais, a valoracién € especialmente baixa
no referido & atencién as queixas, suxestions ou incidencias e a implicacion da Facultade na

resolucion de problemas e na mellora da titulacion por parte do alumnado da titulacién.

Incrementar a interaccion con alumnado nas distintas reuniéns para obter maior informacién
sobre posibles aspectos de mellora. Incidir na importancia da participacion do alumnado na
mellora continua do Centro e, en particular, da titulacién de Grao en Quimica. Incrementar a
visibilidade das actuacions desenvolvidas no centro cara & mellora da titulacion. Difundir as
distintas vias de participacion do alumnado para a mellora da titulacion e transmitir 6
alumnado o ambito de actuaciéon dos procedementos no referido a xestion das queixas,
suxestions e parabéns, asi coma das reclamaciéns respecto das cualificacions das probas de
avaliacién.

Propios do Centro.

Sen revisions de cumprimento.

Sen Finalizacions.



Mellora da conexion a internet inalambrica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Mellora da conexién a internet
inalambrica : " .

) UniversidaggVigo
En preparacion c
2022-2023

311 - Facultade de Quimica

01/05/2023 Documento: Historico de Plan de Mellora
31/05/2024 Programa: Seguimento das titulaciéns
31/07/2024 Criterio / Directriz: 5. Rgcursos materiais e
servizos
Ano académico: 2022/2023
Ano académico de 2022/2023
finalizacién:

O edificio dispdn de conexién a internet inaldmbrica (wifi), se ben a intensidade da sinal &
insuficiente nalgunhas estancias do mesmo.

Ampliar o alcance da conexion a internet mediante a instalacién de repetidores wifi para
asegurar o acceso a internet nas aulas, laboratorios e despachos da Facultade.

Propios do Centro.

Sen revisions de cumprimento.

Sen Finalizacions.



Mellora da asistencia a clases expositivas e seminarios

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Mellora da asistencia a clases
expositivas e seminarios l l . ul Vi 0
En preparacion IllVﬁI‘Sldade g
2022-2023

311 - Facultade de Quimica

V11G200VO01 - Grao en

e Documento: Histérico de Plan de Mellora

Quimica

Programa: Seguimento das titulacions
01/05/2023 Criterio / Directriz: 1. Organizacion e
31/05/2024 desenvolvemento
31/07/2024 Ano académico: 2022/2023

Ano académico de 2022/2023

finalizacién:

No ultimo curso se observa una diminucion da asistencia do alumnado a clases expositivas e
seminarios nas semanas nas cales se leva a cabo alguna proba curta.

Modificar os horarios tentando substituir aulas expositivas e seminarios, de caracter non
obrigatorio, por practicas de laboratorio nas datas nas que se tefian programado as probas
curtas para fomentar a asistencia do alumnado.

Propios do centro.

Sen revisions de cumprimento.

Sen Finalizacions.



Participacion do alumnado nas enquisas de avaliacion da satisfaccion

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Participacion do alumnado nas
enquisas de avaliacién da : o s
st UniversidaggVigo
En revision

2021-2022

311 - Facultade de Quimica

Documento: Historico de Plan de Mellora
01/07/2022 Programa: Seguimento das titulaciéns
28/06/2024 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
31/07/2024 rendemento

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de 2022/2023

finalizacién:

Nos ultimos anos conseguiuse aumentar progresivamente as porcentaxes de participacion do
alumnado nas enquisas de satisfaccion sobre o titulo, pero no curso 2020-21 obsérvase un
notable descenso. Ainda que no curso 2020-21 se detectou un descenso na participacion do
alumnado en practicamente todos os titulos da universidade, € conveniente no perder de vista
esta cuestion, por se non se trata dun feito illado e coxuntural.

Recalcar a importancia das enquisas de satisfaccion nas charlas informativas do PAT e nas
reunidns dos estudantes cos titores e mentores ao longo do curso, € por medio de
recordatorios a través do correo electrénico a medida que se aproxima o final do curso.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns
creacion
17/04/2023 ~ As acciéns correctoras En proceso de realizacion Proponse  prorrogar
non estdn a verse accion de

mellora.

reflexadas nunha mellora
dos niveis de participacion
do alumnado das
titulaciéns impartidas na
Facultade de Quimica nas
enquisas de satisfaccion.

Sen Finalizacions.

Ademais de fomentar a
participacién a través da
web da Facultade, charlas
informativas e correos
electrénicos, Manteranse
reunibns co alumnado
para incidir na importancia
da sua participacién na
mellora  continua  do
Centro e, en particular,
das ftitulaciéns impartidas
no mesmo.






Grao de satisfaccion das persoas egresadas co titulo

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de

Grao de satisfaccion das
persoas egresadas co titulo

En revision
2021-2022
311 - Facultade de Quimica

V11MO085V02 - Méaster
Universitario en Ciencia e
Tecnoloxia de Conservacion de
Produtos da Pesca

01/07/2022
28/06/2024
31/07/2024

UniversidaggVigo

Documento:
Programa:

Criterio / Directriz:

Ano académico:
Ano académico de

Histérico de Plan de Mellora
Seguimento das titulaciéns

7. Indicadores de satisfacion e
rendemento

2022/2023
2022/2023

finalizacién: finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:  Nas enquisas realizadas as persoas tituladas do master no curso 2020-21 obsérvase que 0s
valores de satisfaccion estan cerca da media da Facultade de Quimica, pero con certa

tendencia a encontrarse por debaixo destes.

Actuacions a
desenvolver:

Analizar as posibles causas da mellorable satisfaccion dos egresados co titulo, e realizar un
seguimento da evolucién en promociéns consecutivas.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns
creacion
17/04/2023 En xaneiro de 2023 a En proceso de realizacion Proponse  manter a

duracién da accion ata o
31/07/2024, para ter a
analise de satisfaccion oportunidade de analizar
dos diversos grupos de 0s resultados das
interese con respecto as enquisas as  persoas
suas titulaciéns de grao e egresadas que se
master, para o0 curso realizaran no  curso
2021-22. As enquisas ao 2022-23.

alumnado e &s persoas

egresadas s se realizan

0 primeiro curso dos

titulos de master, cando

estes constan de mais de

un curso. No caso do

presente master non se

realizaran enquisas ata o

curso 2022-23, polo que

Universidade de Vigo
publicou os resultados do



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns
creacion

non foi posible analizar os

resultados de opinién de

persoas egresadas nesta

revision.

Sen Finalizacions.



Fomento da vocacion e interese pola quimica

Denominacién da Fomento da vocacion e interese
accioén de mellora: pola quimica ‘ ! .
[ ]Hl\«’ﬁl‘Sl a 190
Estado: Finalizada de g
Sgic: 2021-2022
Centro: 311 - Facultade de Quimica
Data de comezo: 01/07/2022 Documento: Historico de Plan de Mellora
Data de alerta: 28/06/2024 Programa: Seguimento das titulaciéns |
Data prevista de 31/07/2024 Criterio / Directriz: 2. Informacion e transparencia
finalizacién:
o Ano académico: 2022/2023

Data de finalizacion: 17/04/2023

Ano académico de 2022/2023

finalizacién:

Punto débil detectado: A pesar de que a nota minima de acceso se esta a incrementar non ultimos anos, a
preferencia pola titulacién non experimenta o mesmo efecto. Considérase axeitado levar a
cabo actividades de difusién e fomento da vocacion e o interese pola quimica por parte do
alumnado de colexios e institutos que poida redundar na posible captacién de futuro

alumnado.
Actuacions a Promover a participacién do profesorado da facultade nos programas StemBach e
desenvolver: InspiraSteam. Organizacién de Olimpiadas de Quimica para 3¢ e 42 de ESO.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns
creacion

17/04/2023 Se organizou e levou a Realizada -

cabo a | Olimpiada de
Quimica para alumnado
de 3° e 4° da ESO.
Ademais, o profesorado
da Facultade esta a
participar nos programas
STEMbach e
InspiraSTEAM.

Finalizacions:



Data de

finalizacion académico de satisfaccion cumprimento

17/04/2023

Ano

finalizaciéon
2022/2023

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

17/04/2023

Resultados obtidos Observacioéns

Se organizou e levou a O decanato da
cabo a | Olimpiada de Facultade de Quimica
Quimica para alumnado se  compromete a
de 3° e 4° da ESO. manter no tempo
Ademais, o profesorado actividades na lina da
da Facultade estd a accién proposta.
participar nos

programas STEMbach

e InspiraSTEAM.



Fomento da igualdade

Denominacion da

accion de mellora:

Fomento da igualdade

UniversidaggVigo

311 - Facultade de Quimica

Estado: Finalizada
Sgic: 2021-2022
Centro:

Data de comezo: 01/07/2022
Data de alerta: 28/06/2024
Data prevista de 31/07/2024
finalizacién:

Data de finalizacién: 17/04/2023

Punto débil detectado:

Actuaciéns a
desenvolver:

Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulaciéns
Criterio / Directriz: 2. Informacién e transparencia
Ano académico: 2022/2023

Ano académico de 2022/2023

finalizacién:

Ainda que a porcentaxe de mulleres matriculadas en titulacions cientificas é axeitado, segue

habendo unha menor participacién feminina en postos de responsabiliidade.

Organizacion de charlas Muller e Ciencia.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

17/04/2023

Seguimento da accién

Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

Se organizou o ciclo de Realizada -

conferencias “Mulleres na
Ciencia” en colaboracion
coa delegacion de
alumnos e co apoio do
Consello Social. Ademais,
se levou a cabo a
exposicion “Mulleres na
Quimica. Desde Mme.
Lavoisier ata a
eternidade”. Cabe indicar
tamén a participacion do
profesorado da Facultade
no programa
InspiraSTEAM.

Finalizacions:



Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observaciéns
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion

finalizacion
17/04/2023 2022/2023 Alto Realizada 17/04/2023 Se organizou o ciclo de O decanato da
conferencias “Mulleres Facultade de Quimica
na Ciencia” en se compromete a
colaboracion coa manter no tempo

delegaciéon de alumnos actividades na lifia da
e co apoio do Consello accién proposta.
Social. Ademais, se

levou a cabo a

exposicion “Mulleres na

Quimica. Desde Mme.

Lavoisier ata a

eternidade”. Cabe
indicar tamén a
participacion do
profesorado da

Facultade no programa
InspiraSTEAM.



Visibilidade da Facultade na sociedade

Denominacion da

Visibilidade da Facultade na

UniversidaggVigo

311 - Facultade de Quimica

accion de mellora: sociedade
Estado: Finalizada
Sgic: 2021-2022
Centro:

Data de comezo: 01/07/2022
Data de alerta: 28/06/2024
Data prevista de 31/07/2024
finalizacién:

Data de finalizacién: 17/04/2023

Punto débil detectado:

Actuaciéns a
desenvolver:

Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulaciéns
Criterio / Directriz: 2. Informacién e transparencia
Ano académico: 2022/2023

Ano académico de 2022/2023

finalizacién:

Segue a haber certo descofiecemento e/ou desconexion por parte da sociedade con respecto

as actividades levadas a cabo na Facultade de Quimica.

Incrementar a visibilidade das actividades universitarias mediante Charlas Muller e Ciencia
(emitidas a través de UVigoTV) e fomento da participacion no Programa de Maiores.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

17/04/2023

Seguimento da accién

Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

Se organizaron distintas Realizada -

actividades programadas
para incrementar  a
visibilidade das
actividades desenvolvidas
na Facultade de Quimica.
Cabe destacar a emision,
a través da UVigoTV, das
“Charlas Mulleres na
Ciencia”. Ademais,
profesorado da Facultade
estd a participar no
Programa de Maiores.

Finalizacions:



Data de

finalizacion académico de satisfaccion cumprimento

17/04/2023

Ano

finalizaciéon
2022/2023

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

17/04/2023

Resultados obtidos

Se organizaron
distintas  actividades
programadas para
incrementar a
visibilidade das
actividades

desenvolvidas na

Facultade de Quimica.
Cabe destacar a
emisién, a través da
UVigoTV, das “Charlas
Mulleres na Ciencia”.
Ademais, profesorado
da Facultade esta a
participar no Programa
de Maiores.

Observacioéns

0] decanato da
Facultade de Quimica
se compromete a
manter no tempo
actividades na lina da
accion proposta.



Atraccion de alumnado estranxeiro

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Atraccién de alumnado
estranxeiro

Finalizada
2020-2021

311 - Facultade de Quimica

01/10/2021

29/07/2022

03/06/2022

UniversidaggVigo

Documento: Historico de Plan de Mellora

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
rendemento

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de 2021/2022

finalizacién:

Nos ultimos anos vemos un aumento do alumnado Erasmus sainte pero son poucos 0s
alumnos/as extranxeiros que chegan a nosa Facultade.

As acciéns a desenvolver céntranse en tres aspectos:

e Traduccion da paxina web da Facultade ao inglés.
¢ Presentacién de todas as guias docentes nos tres idiomas (galego, castelan e inglés).
¢ Participacion de materias no programa English Friendly.

Gastos de traduccion da paxina web da Facultade.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién
creacion
03/06/2022 Se levou a cabo a Realizada

traduccién da paxina web
da Facultade de Quimica
6 inglés. Ademais, a
totalidade das guias se
presenta nos tres idiomas
(galego, castelan e inglés)
e a participacion de
materias no programa
English Friendly
incrementouse moi
significativamente.

Finalizacions:

Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns



Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observaciéns
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién

03/06/2022 2021/2022 Alto Realizada 03/06/2022 Se levou a cabo a
traduccién da paxina
web da Facultade de
Quimica 6 inglés.
Ademais, a totalidade
das guias se presenta
nos tres idiomas
(galego, castelan e
inglés) e a participacion
de materias no
programa English
Friendly incrementouse
moi significativamente.



Coordinacion entre materias

Denominacion da Coordinacion entre materias
accion de mellora:

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 311 - Facultade de Quimica
Data de comezo: 01/10/2021

Data de alerta:

Data prevista de 29/07/2022

finalizacién:

Data de finalizacién: 03/06/2022

UniversidaggVigo

Documento: Histérico de Plan de Mellora

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion

Criterio / Directriz: 1. Organizacién e
desenvolvemento

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de 2021/2022

finalizacién:

Punto débil detectado:  Unha queixa recurrente do noso alumnado ¢ a falta de coordinacién entre as materias, o que
leva a ter unha acumulacién de tarefas no mesmo periodo. Consideramos que se o
profesorado dunha materia cofiece o calendario de tarefas do resto este problema poderia

solucionarse.

Actuacions a Proponse empregar unha ferramenta como o “Google Calendar” para facer visibles o encargo
desenvolver: de tarefas de todas as materias dun curso ao profesorado e alumnado dese curso.

Mais adiante proponse o emprego de alguna ferramenta do Moovi para este fin.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

creacion

03/06/2022 Empezouse a empregar a Realizada
ferramenta “Google
Calendar” para visibilizar
0 encargo de tarefas de
todas as materias dun
curso ao profesorado e
alumnado dese curso.
Ademais, activouse unha
ferramenta de Moovi que
esta a ser empregada
para este fin.

Finalizacions:



Data de

finalizacion académico de satisfaccion cumprimento

03/06/2022

Ano

finalizaciéon
2021/2022

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

03/06/2022

Resultados obtidos Observacioéns

Empezouse a empregar
a ferramenta “Google
Calendar” para
visibilizar o encargo de
tarefas de todas as
materias dun curso ao
profesorado e
alumnado dese curso.
Ademais, activouse
unha ferramenta de
Moovi que esta a ser
empregada para este
fin.



Visibilidade da Facultade

Denominacion da Visibilidade da Facultade
accion de mellora:

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 311 - Facultade de Quimica
Data de comezo: 01/10/2021

Data de alerta:

Data prevista de 29/07/2022

finalizacién:

Data de finalizacién: 03/06/2022

UniversidaggVigo

Documento: Histérico de Plan de Mellora

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion

Criterio / Directriz: 2. Informacién e transparencia

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de 2021/2022

finalizacién:

Punto débil detectado:  Consideramos que as actividades que se realizan na Facultade e o traballo de profesores/as
e investigadores/as non se cofiecen o suficiente na sociedade.

Actuacions a O emprego de ferramentas coma o Instagram € cada vez maior para dar visibilidade a
desenvolver: empresas ou instituciéns. Por elo proponse dar de alta a Facultade de Quimica en Instagram
e incluir publicacions que mostren o traballo que se realiza na Facultade e diferentes

actividades que se organicen.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

creacion

03/06/2022 A Facultade de Quimica Realizada
deuse de alta en
Instagram coa finalidade
de incluir publicacions que
amosen o traballo que se
realiza na Facultade, asi
coma as diferentes
actividades organizadas
no centro, das cales se
informa regularmente.

Finalizacions:



Data de

finalizacion académico de satisfaccion cumprimento

03/06/2022

Ano

finalizaciéon
2021/2022

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

03/06/2022

Resultados obtidos Observacioéns

A Facultade de
Quimica deuse de alta
en Instagram coa
finalidade de incluir
publicaciéns que
amosen o traballo que
se realiza na Facultade,
asi coma as diferentes
actividades
organizadas no centro,
das cales se informa
regularmente.



Dar a conecer a Facultade en Institutos de Formacion Profesional

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Profesional
Finalizada
2020-2021

Dar a conecer a Facultade en
Institutos de Formacion

311 - Facultade de Quimica

01/10/2021
30/06/2023
29/07/2022

17/04/2023

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:

Ano académico:

Ano académico de

UniversidaggVigo

Historico de Plan de Mellora
FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

Revisién Direccion

finalizacién:

2. Informacién e transparencia

2020/2021
2021/2022

Temos diferentes actividades que nos dan a cofiecer entre o0 alumnado que cursa

bacharelato. Sen embargo, dubidamos de que unha parte importante do alumnado de
Formacién Profesional considere a posibilidade de continuar os seus estudos na nosa

Facultade.

Unha forma de darnos a cofiecer ao alumnado de Formacién Profesional é trasladar aos seus
centros algunas das actividades que se organizan para centros de bacharelato: charlas nos
centros, visitas 4 Facultade, etc.

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

03/06/2022

17/04/2023

Seguimento da accién

Debido a elevada
actividade con institutos
de secundaria non se
puideron organizar visitas
en centros de Formacién
Profesional.

Se levaron a cabo charlas
de divulgacién en centros
de Formacion Profesional
localizados nas distintas
provincias de Galicia.
Ademais, se mantén
contacto estreito co CIFP
Manuel Antonio.

Finalizacions:

Estado de cumprimento

En proceso de realizacion

Realizada

Accions correctoras

Prérroga da accién de
mellora ata 0 31/07/2023.

Observacioéns

O decanato da Facultade
de Quimica se
compromete a manter no
tempo actividades na lifia
da accion proposta.



Data de

finalizacion académico de satisfaccion cumprimento

17/04/2023

Ano

finalizaciéon
2022/2023

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

17/04/2023

Resultados obtidos Observacioéns

Se levaron a cabo O decanato da
charlas de divulgacién Facultade de Quimica

en centros de se compromete a
Formacién Profesional manter no  tempo
localizados nas actividades na lifa da

distintas provincias de accién proposta.
Galicia. Ademais, se

mantén contacto

estreito co CIFP

Manuel Antonio.



Grado de satisfaccion de las personas tituladas sobre la informacion y

transparencia

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Grado de satisfaccion de las
personas tituladas sobre la . " =
informacién y transparencia UIllVﬁI‘SldadéJ lg‘D
Finalizada

2020-2021

311 - Facultade de Quimica

Documento: Histérico de Plan de Mellora
01/10/2021 Programa: Seguimento das titulacions

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
59/07/2022 rendemento

Ano académico: 2019/2020
25/05/2022

Ano académico de 2021/2022

finalizacién:

Se ha detectado, a través del andlisis de las encuestas de satisfaccion realizadas a las
personas egresadas del master, una valoracion de 2,75 puntos para el grado de satisfaccion
con el apartado de “Informacion y transparencia”. Se hace necesario abordar con los
alumnos y con el resto de los actores del titulo este aspecto a fin de detectar si existen
carencias significativas en la difusion de la informacion a lo largo del desarrollo del master. Se
tratara el tema en las reuniones del PAT y se realizara una encuesta especifica sobre este
tema, con el objetivo de identificar las oportunidades de mejora.

Mejora de la difusién de la informacioén y transparencia.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

25/05/2022

Seguimento da accién

Mellorouse

Estado de cumprimento Accibns correctoras Observacions

Realizada

considerablemente a
paxina web do master.
Ademais, na ultima
edicion do titulo utilizouse
a plataforma docente
Moovi como medio
principal de difusién e
repositorio de toda a
informacién necesaria
para o alumnado.
Incrementouse o fluxo de
avisos e recordatorio por
correo electrénico directo



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento
creacion

ao alumnado.

Os resultados de
satisfaccién do alumnado
obtidos nas enquisas ao
alumnado do curso
2020-21 en relacion coa
informacion e
transparencia foron moi
satisfactorios, cunha
puntuacién de 4,63 sobre

5.
Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de
finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
25/05/2022 2021/2022 Alto Realizada 25/05/2022

Accions correctoras

Resultados obtidos

Mellorouse
considerablemente a
paxina web do master.
Ademais, na dltima
edicion do titulo
utilizouse a plataforma
docente Moovi como
medio principal de
difusion e repositorio de
toda a informacion
necesaria para o
alumnado.
Incrementouse o fluxo
de avisos e recordatorio
por correo electrénico
directo ao alumnado.

Os resultados de
satisfacciéon do
alumnado obtidos nas
enquisas ao alumnado
do curso 2020-21 en
relacion coa
informacién e
transparencia foron moi
satisfactorios, cunha
puntuacién de 4,63
sobre 5.

Observacioéns

Observacioéns



Aumento de la participacion de alumnos en la valoracion final del PAT

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Aumento de la participacién de
alumnos en la valoracién final

del PAT UﬂiVﬁrSidang lgO
En revisién
2019-2020

311 - Facultade de Quimica
Historico de Plan de Mellora

FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion

Documento:

22/12/2020 Programa:

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e

29/07/2022
rendemento
Ano académico: 2019/2020
Ano académico de 2020/2021

finalizacién:

Se ha conseguido un aumento en el nivel de participaciéon del alumnado en la valoracién del
PAT, pero la misma aun es mejorable.

Recalcar la importancia de esta valoracion en las charlas informativas del PAT y en las
reuniones de los estudiantes con los tutores y mentores a lo largo del curso, y por medio de
recordatorios a través del correo electrénico a medida que se aproxima el final del curso.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento

creacion

04/10/2021 Se ha recalcado la
importancia de esta
valoracién en las charlas
informativas del PAT y en
las reuniones de los
estudiantes con los
tutores y mentores a lo
largo del curso, y por
medio de recordatorios a
través del correo
electronico a medida que
se aproxima el final del
curso.

21/07/2022 A participacion do
estudantado na valoracién
do PAT mantense por
debaixo dos niveis
agardados.

Realizada en parte

Accions correctoras Observacioéns

No se ha un incremento
de la participacién del
alumnado en la valoracion
del PAT, por lo que se
considera necesario
prorrogar el plazo de
ejecucion de esta accion
de mejora.

Considérase necesario
prorrogar o plazo de
execucion da acciéon de
mellora coa finalidade de
verificar se as medidas



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento
creacion
18/04/2023 A pesar das actuaciéns  Realizada en parte

levadas a cabo para
promover a participacion
do alumnado na
valoracion final do PAT,
se considera que 0s niveis
de participacion seguen a
atoparte por debaixo do
agardado.

Sen Finalizacions.

Accions correctoras

adoptadas redundan nun
incremento da
participaciéon do
estudantado na valoracién
do PAT. Entre outras
medidas, se recalcara a
importancia da valoracién
nas charlas informativas
do PAT e nas reuniéns do
estudantado cos tutores e
mentores 6 longo do
curso, asi coma mediante
recordatorios a través do
correo electronico 6 longo
do curso.

Observacioéns

Se propon a prérroga da
accion de mellora. Se
incidird na importancia da
participacién do alumnado
no PAT, tanto 6 comezo
do curso coma durante o
mesmo. Ademais, se
mantera un espazo na
plataforma MOQVI para
facilitar a coordinacién e a
comunicacioén entre os/as
participantes do PAT, o
cal servira, ademais, de
repositorio de
documentacion do PAT.



Aumentar la participaci
encuestas de satisfacci

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Aumentar la participacién de los
distintos grupos de interés en la
encuestas de satisfaccién

En revision
2019-2020
311 - Facultade de Quimica

22/12/2020

29/07/2022

on de los distintos grupos de interés en la
on

UniversidaggVigo

Historico de Plan de Mellora

FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e

rendemento
Ano académico: 2019/2020
Ano académico de 2021/2022

finalizacién:

Se ha detectado, a través del andlisis de las encuestas de satisfaccion realizadas a los
distintos grupos de interés, una bajada significativa del nivel de participacion con respecto a
cursos anteriores. Si bien los niveles de participacion son aceptables, es conveniente
incrementar el grado de participacion en dichas encuestas para favorecer el andlisis e

interpretacién de los resultados.

Fomentar una mayor participacion en encuestas de satisfaccion.

Propios de la titulacion

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

29/07/2021

Seguimento da accién

Se han aplicado distintas Realizada en parte

medidas destinadas a
incrementar la
participacion de los
distintos grupos de interés
en las encuestas de
satisfaccién. Si bien los
indices de participacién se
mantienen por encima de
la media de la
Universidad, no se
observa una mejora
significativa con respecto
a anteriores cursos
académicos.

Estado de cumprimento

Accions correctoras Observacions

Se fomentara la
participacion a través de
la web de la Facultad,
charlas informativas y
correos electronicos a los
grupos de interés.



Data de
creacion

03/06/2022

17/04/2023

Seguimento da accién

A pesar dos esforzos
destinados a fomentar a
participacién nas
enquisas de satisfaccion,
a porcentaxe de
participacion foi moi
inferior & desexable.

As accions correctoras
non estdn a verse
reflexadas nunha mellora
dos niveis de participacion
dos distintos grupos de
interese que participaron
nas enquisas de
satisfaccibn no  curso
2021/2022 (alumnado e
titulados).

Sen Finalizacions.

Estado de cumprimento

En proceso de realizacion

En proceso de realizacion

Accions correctoras

Prérroga da accién de
mellora ata 0 31/07/2023.

Observacioéns

Proponse prorrogar a
accion de mellora.
Ademais de fomentar a
participacién a través da
web da Facultade, charlas
informativas e correos
electrénicos, Manteranse
reunibns co alumnado
para incrementar a
visibilidade,
especialmente por parte
do alumnado, das
actuaciéns desenvolvidas
no centro, e incidir na
importancia da  suUa
participaciéon na mellora
continua do Centro e, en
particular, da titulacion do
Grao en Quimica.



Obtencién de informacion de insercion laboral de egresados

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Obtencién de informacion de
insercién laboral de egresados

En revision
2019-2020

311 - Facultade de Quimica

UniversidaggVigo

92/12/2020 Documento: Historico de Plan de Mellora
Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion
29/07/2022

Criterio / Directriz:

Ano académico:
Ano académico de

2. Informacién e transparencia

2019/2020
2021/2022

finalizacién:

La informacién relativa a la insercion laboral de egresados es limitada y no esta actualizada.
Ademas, el bajo porcentaje de participacion de egresados en las encuestas de satisfaccion
reduce la fiabilidad de la correspondiente informacién y dificulta su andlisis.

Elaboracion de un cuestionario. Recogida y andlisis de la informacion. Fomentar la
incorporacion de egresados a la red de personas tituladas del observatorio de personas

tituladas de la Universidad de Vigo

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

04/10/2021

Seguimento da accién

Se elabor6 un

Estado de cumprimento

Realizada en parte

cuestionario para obtener
informacion de egresados
de las distintas
titulaciones y se contact6
con los titulados para
fomentar su incorporacién
a la red de personas
tituladas del observatorio
de personas tituladas de
la Universidad de Vigo.

21/07/2022

Obtivose informacién de

Realizada en parte

parte dos titulados para o
posterior envio dos
cuestionarios para acadar
informacion sobre a
insercién laboral, se ben
esta actividade non

Accions correctoras Observacioéns

Se considera conveniente
prorrogar la accion de
mejora para disponer de
un numero significativo de
formularios para su
posterior analisis.

Considérase conveniente
solicitar datos de contacto
dos egresados con
aterioridade & defensa
dos Traballos Fin de Grao
ou Fin de Mestrado, e
prorrogar a accion ata a



Data de
creacion

17/04/2023

Seguimento da accién

sempre foi exitosa.

Estado de cumprimento

Se incorporou unha casilla Realizada en parte

no formulario de entrega
do TFG para facilitar a
solicitude de informacion
de contacto mediante
correo  electronico  non
institucional para a
posterior  comunicacién
cos titulados.

Sen Finalizacions.

Accions correctoras

obtencién de informacion
de relevancia por parte
dos egresados.

Observacioéns

Proponse prorrogar a
acciéon de mellora para
recibir 0s correos
electrénicos non
institucionais do alumnado
de TFG que finalice os
estudos de Grao durante
0 curso académico.
Tamén se animara 06
alumnado a formar parte
da comunidade alumni-
UVigo.



Aumentar el plan de difusion y promocién del Grado en Quimica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Aumentar el plan de difusién y
promocién del Grado en

Quimica Universidadgvf lgO
Finalizada
2019-2020

311 - Facultade de Quimica

Documento: Histérico de Plan de Mellora
22/12/2020 Programa: Seguimento das titulaciéns

Criterio / Directriz: 1. Organizacién e
59/07/2022 desenvolvemento

Ano académico: 2019/2020
03/06/2022

Ano académico de 2021/2022

finalizacién:

A pesar de las medidas enfocadas a promocionar el Grado en Quimica y darle mayor
difusién, en los ultimos cursos se ha detectado una disminucion de la tasa de preferencia por
la titulacién.

Aumento en el nimero de visitas de alumnos de institutos y/o aumentar el nimero de visitas a
institutos. Participacion en el programa STEMbach. Creacion y mantenimiento de cuentas de
Twitter, Instagram y LinkedIn, asi como la actualizacién regular de la pagina web.

Propios de la titulacién

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento

creacion

29/07/2021 Se han realizado visitas Realizada en parte

de alumnos de institutos al
Centro, asi como visitas a
institutos, si bien el
ndmero de visitas ha sido
inferior al esperado como
consecuencia de la crisis
sanitaria. Por otro lado, la
Facultad participa
activamente en el
programa STEMbach. Se
han creado cuentas de
Twitter, Instagram y
LinkedlIn, y la pagina web
de la Facultad se
actualiza con regularidad.

03/06/2022 O nUmero de visitas de Realizada

alumnos de institutos 6

Accions correctoras Observacioéns

Incrementar
progresivamente el
namero de visitas de
alumnos de institutos al
Centro, asi como visitas a
institutos.

Mantener las cuentas de
Twitter, Instagram y
LinkedlIn, y la pagina web
de la Facultad.

Actualizar con mayor
regularidad las cuentas de
Twitter y LinkedIn.



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento
creacion

Centro, asi como as
visitas a institutos,
incrementouse
significativamente.
Ademais, se levou a cabo
0 mantemento e
actualizacion regular das
contas de Twitter,
Instagram, LinkedIn e a
paxina web da Facultade.

Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de
finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
03/06/2022 2021/2022 Alto Realizada 03/06/2022

Accions correctoras

Resultados obtidos

O nUmero de visitas de
alumnos de institutos 6
Centro, asi como as
visitas a institutos,
incrementouse
significativamente.
Ademais, se levou a
cabo o mantemento e
actualizacion regular
das contas de Twitter,
Instagram, LinkedIn e a
paxina web da
Facultade.

Observacioéns

Observacions

Continuarase levando a
cabo o mantemento e
actualizacion da paxina
web e redes sociais da
Facultade de xeito
regular.



Adecuacion de los recursos materiales y servicios

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgqic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Adecuacion de los recursos
materiales y servicios . . .
reraee UniversidaggVigo
2019-2020

311 - Facultade de Quimica

92/12/2020 Documento: Historico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
99/07/2022 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
rendemento
25/05/2022 Ano académico: 2019/2020
Ano académico de 2020/2021

finalizacién:

Se ha detectado, a través del andlisis de las encuestas de satisfaccion realizadas a los
alumnos del méaster una valoracion de 2,79 puntos para el grado de satisfaccion con los
“recursos materiales y servicios”. Se hace necesario abordar con los alumnos y con el resto
de los actores del titulo este aspecto a fin de detectar las carencias materiales de la titulacion.
Se abordaré la comunicacion directa con los alumnos a través de las reuniones del PAT para
el analisis de este aspecto y su posible mejora.

Mejora de los recursos materiales y servicios propios del titulo.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

23/09/2021

Seguimento da accién

Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

En las reuniones del PAT
se han recogido las
aportaciones de los
estudiantes en relacion
con los recursos
materiales y servicios. Sin
embargo, a la vista de
que durante el curso
2020-21 se han realizado
diversas adaptaciones
coyunturales en los
medios materiales
empleados para la
docencia debido a las
restricciones marcadas
por la pandemia

Prorroga de la accion de
mejora hasta 31/07/2022.



Data de
creacion

Seguimento da accién  Estado de cumprimento

COVID-19, no se
considera totalmente
representativa la
informacion recogida, y se
considera conveniente
prorrogar el plazo de
ejecucion de esta accién
de mejora hasta el fin del
curso 2021-22.

Finalizacions:

Data de

Ano Grao de Estado de

finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento

25/05/2022

finalizacion
2021/2022 Alto Realizada

Data de
creacion

25/05/2022

Accions correctoras

Resultados obtidos

Na ultima edicion do
master realizaronse
notables melloras nas
instalaciéns docentes.
As clases de teoria
impartense na Escola
de Enxefieria Industrial
(Sede Campus), centro
que permite o uso das
suas aulas os venres
pola tarde e os sabados
(dias nos que se
imparten as clases do
master). Realizaronse
recentemente na
Escola obras de
adaptacion e mellora de
aulas e laboratorios.
Doutra banda, a
Universidade de Vigo
realizou un
considerable esforzo
nos ultimos anos no
que respecta a os
recursos disponibles
para a docencia en lifa
(plataforma docente
Moovi e aulas virtuais
do Campus Remoto).

Os resultados de
satisfacciéon do
alumnado obtidos nas
enquisas ao alumnado
do curso 2020-21 en
relacion coas
infraestruturas e
recursos foron moi
satisfactorios, cunha
puntuacion de 4,5
sobre 5.

Observacioéns

Observacions



Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observacioéns
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizaciéon



Mejora de la informacioén publica de las titulaciones del centro

Denominacion da
acciéon de mellora:

Estado:
Sgqic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de

finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Mejora de la informacién
publica de las titulaciones del
centro

Finalizada
2019-2020

311 - Facultade de Quimica

UniversidaggVigo

Documento: Histérico de Plan de Mellora
22/12/2020 Programa: Seguimento das titulaciéns

Criterio / Directriz: 2. Informacién e transparencia
31/07/2021

Ano académico: 2019/2020
29/07/2021 Ano académico de 2020/2021

finalizacién:

La informacién que se aporta a los distintos grupos de interés sobre los masteres en los que

participa la Facultad de Quimica es incompleta.

Actualizar y ampliar la informacién dirigida a los distintos grupos de interés publicadas en la
pagina web de las titulaciones. Incluir en la pagina web de la Facultad toda la informacién
relativa al PAT del "Mestrado en Ciencia e Tecnoloxia de Conservacion de Produtos da

Pesca".

Propios del Centro.

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

29/07/2021

Seguimento da accién  Estado de cumprimento

Se ha actualizado y Realizada
ampliado la informacion
dirigida a los distintos
grupos de interés
publicadas en la pagina
web de las titulaciones.
También se ha incluido en
la pagina web de la
Facultad toda la
informacion relativa al
PAT del "Mestrado en
Ciencia e Tecnoloxia de
Conservacion de Produtos
da Pesca".

Accions correctoras Observacioéns



Finalizacions:

finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento

Data de Ano
finalizacion
29/07/2021 2020/2021

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

29/07/2021

Resultados obtidos

Se ha actualizado y
ampliado la informacion
dirigida a los distintos
grupos de interés
publicadas en la pagina
web de las titulaciones.
También se ha incluido
en la pagina web de la
Facultad toda la
informacién relativa al
PAT del "Mestrado en
Ciencia e Tecnoloxia de
Conservacion de
Produtos da Pesca".

Observacions



Completar fichas del personal académico con docencia en el centro

Denominacion da
acciéon de mellora:

Estado:
Sgqic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuaciéns a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Completar fichas del personal
académico con docencia en el L ] .
contr UniversidaggVigo
Finalizada

2019-2020

311 - Facultade de Quimica

Documento: Histérico de Plan de Mellora
22/12/2020 Programa: Seguimento das titulaciéns

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
28/02/2021

Ano académico: 2019/2020
29/07/2021 Ano académico de 2020/2021

finalizacién:

En términos generales las fichas del profesorado estan completas, si bien en algunos casos
faltan datos relevantes en las fichas de profesorado (CV/horarios de tutorias). Se hallan
vacias fichas relativas a becarios predoctorales/en formacion.

Completar las fichas del personal académico, fundamentalmente del personal en formacién.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns
creacion
29/07/2021 Se han completado las Realizada
fichas del personal
académico, de modo que
se dispone de informacién
completa del profesorado
en la pagina web de la
Facultad.
Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observacions
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
29/07/2021 2020/2021 Alto Realizada 29/07/2021 Se han completado las

fichas del personal
académico, de modo



Data de Ano Grao de Estado de
finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento
finalizacién

Data de
creacion

Resultados obtidos

que se dispone de
informacién completa
del profesorado en la
pagina web de la
Facultad.

Observacioéns



Revision y actualizacion de los equipos del aula de informatica

Denominacion da
acciéon de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisién y actualizacion de los
equipos del aula de informatica : ! s
cauipos UniversidaggVigo
2019-2020

311 - Facultade de Quimica

92/12/2020 Documento: Histoérico de Plan de Mellora
Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccion
31/07/2021 Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e
servizos
29/07/2021
Ano académico: 2019/2020
Ano académico de 2020/2021

finalizacién:

Se ha detectado, a través del andlisis de las encuestas de satisfaccion realizadas a alumnado
y profesorado, una baja satisfaccion con los recursos disponibles en el aula de informatica. Si
bien existen acciones previas en las que se ha acometido la renovacion de los mismos, se
considera necesario asegurar el correcto funcionamiento de los equipos del aula de
informatica.

Revisar y actualizar los equipos del aula de informatica.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

29/07/2021

Seguimento da accién

Se han revisado y

Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

Realizada

actualizado los equipos
del aula de informatica, lo
que redundara en un
favorable desarrollo de las

clases.

Finalizacions:



Data de

finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento

29/07/2021

Ano

finalizaciéon
2020/2021

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

29/07/2021

Resultados obtidos

Se han revisado y
actualizado los equipos
del aula de informatica,
lo que redundara en un
favorable desarrollo de
las clases.

Observacioéns



Participacion de alumnos en la valoracion final del PAT

Denominacion da
acciéon de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Participacién de alumnos en la
valoracion final del PAT . . -
o UniversidaggVigo
2019-2020

311 - Facultade de Quimica

92/07/2020 Documento: Histoérico de Plan de Mellora
30/06/2023 Programa: Seguimento das titulaciéns
31/07/2023 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
rendemento
Ano académico: 2019/2020
Ano académico de 2021/2022
finalizacién:

Se ha conseguido un aumento en el nivel de participacién del alumnado en las reuniones
programadas del PAT, si bien se considera conveniente fomentar la participacion del
alumnado en la valoracién final del PAT.

Recalcar la importancia de esta valoracion en las charlas informativas del PAT y en las
reuniones de los estudiantes con los tutores y mentores a lo largo del curso, y por medio de
recordatorios a través del correo electrénico a medida que se aproxima el final del curso.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns
creacion
25/05/2022  En xullo de 2021 Realizada Proponse prorrogar a

realizouse por primeira accion ata 0 31/07/2023,
vez o “Cuestionario final para ter a oportunidade de
de satisfaccion do lanzar unha segunda e
alumnado sobre 0 PAT”, unha terceira enquisa de
mediante un formulario en satisfaccién, e monitorizar
lifa. A porcentaxe de a evolucion das
participacién do alumnado porcentaxes de
foi do 42%, e os participacion.

resultados de opinién
obtidos foron bastante
satisfactorios.

Con todo, seria
conveniente manter as



Data de
creacion

17/04/2023

Seguimento da accién

acciéons de mentalizacion
do alumnado sobre a
importancia desta enquisa
de satisfaccion, a través
das reunions do PAT e
de recordatorios por
correo electronico, con
obxecto de tentar
aumentar os niveis de
participacion.

En xullo de
realizouse por primeira
vez o “Cuestionario final
de satisfacciéon do
alumnado sobre o PAT”,
mediante un formulario en
lina. A porcentaxe de
participacién do alumnado

foi do 42%, e os
resultados de opinién
obtidos foron bastante
satisfactorios.

Con todo, seria

conveniente manter as
accions de mentalizacion
do alumnado sobre a
importancia desta enquisa
de satisfaccion, a través
das reunions do PAT e de
recordatorios por correo
electrénico, con obxecto
de tentar aumentar os
niveis de participacion.

Sen Finalizacions.

Estado de cumprimento

2021 En proceso de realizacion

Accions correctoras

Observacioéns

Proponse prorrogar a
accion ata o 31/07/2023,
para ter a oportunidade de
lanzar unha segunda e
unha terceira enquisa de
satisfaccion, e monitorizar
a evolucion das
porcentaxes de
participacion.



Adecuacion das aulas para a docencia semipresencial

Denominacion da Adecuacién das aulas para a
accion de mellora: docencia semipresencial l l . B =
Estado: Finalizada Ill\«’ﬁI‘SldadéJlgO
Sgic: 2020-2021
Centro: 311 - Facultade de Quimica
Data de comezo: 01/07/2020 Documento: Historico de Plan de Mellora
. Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Data de alerta: . P
Revision Direccidn
I?ata_l prel\{ls.ta de 01/09/2020 Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e
finalizacion: )
servizos
Data de finalizacién: 03/06/2022
Ano académico: 2019/2020
Ano académico de 2020/2021
finalizacién:

Punto débil detectado:  As aulas tifian proxectores pero non cdmaras nin micréfonos, precisos para a docencia
semipresencial.

Actuacions a As accibéns a desenvolver centraranse en:
desenvolver:
¢ Dotar as aulas de camaras e micréfonos.
¢ Actualizar os equipos informaticos.
¢ Preparar a aula de informatica con mampara que permitiran o uso de todos os postos.

Recursos financieiros:

Observacions: Recursos da Facultade (partida especial do Vicerreitorado de Planificacién).

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns
creacion

03/06/2022 Coa finalidade de equipar Realizada
as aulas para a docencia
semipresencial, dotaronse
as aulas de cdmaras e
micréfonos,
actualizaronse os equipos
informaticos e se
incorporaron mamparas
na aula de informatica
para garantir a separacioén
fisica entre usuarios e asi
garantir o uso de todos os
postos.



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns
creacion

Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observaciéns
finalizacibn académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizaciéon
03/06/2022 2021/2022 Alto Realizada 03/06/2022 Coa finalidade de
equipar as aulas para a
docencia

semipresencial,
dotaronse as aulas de
camaras e micréfonos,
actualizaronse os
equipos informéaticos e
se incorporaron
mamparas na aula de
informatica para
garantir a separacioén
fisica entre usuarios e
asi garantir o uso de
todos os postos.



Mejorar el grado de comunicacion con el alumnado

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Mejorar el grado de
comunicacion con el alumnado L N =
commen UniversidaggVigo
2018-2019

311 - Facultade de Quimica

01/01/2019 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
20/07/2022 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
rendemento
25/05/2022 Ano académico: 2018/2019
Ano académico de 2019/2020

finalizacién:

Moderado grado de satisfaccion con la informacion y transparencia. Se ha detectado, a
través del analisis de las encuestas de satisfaccién realizadas a los alumnos del titulo un valor
de 3,8 para el grado de satisfaccion con “la informacién y trasparencia”. Si bien no es un
valor muy bajo si se hace necesario una mejora en este item que asegure un mayor grado de
informacién y de comunicacion con el alumnado. No solo a través del PAT, sino también a
través de los medios digitales o sociales, por ejemplo, mediante la modificacion de la pagina
web del titulo.

Mejorar el grado de comunicacion y el nivel de informacién.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

27/06/2021

Seguimento da accién

El analisis de los
resultados de las
encuestas de satisfaccién
del alumnado en el curso
(2018 - 2019) nos da un
valor para este parametro
de 3,41. Esto nos sugiere
que la valoracién de este
item ha disminuido un
10% respecto al curso

Estado de cumprimento Accidns correctoras Observaciéns

Realizada en parte Tal como se ha propuesto
en su dia, se ha mejorado
la web del master y se ha
estructurado y mejorado
la organizado la
informacién. Sin embargo,
cabe redoblar mayores
esfuerzos en el uso de los
medios y los canales de
informacién.



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

creacion
anterior. Sin embargo, ese
porcentaje de descenso
se observa de forma
generalizada en la
mayoria de los items.

25/05/2022 Mellorouse Realizada

considerablemente a
paxina web do master.
Ademais, na ultima
edicion do titulo utilizouse
a plataforma docente
Moovi como medio
principal de difusién e
repositorio de toda a
informacién necesaria
para o alumnado.
Incrementouse o fluxo de
avisos e recordatorio por
correo electrénico directo
ao alumnado.

Os resultados de
satisfaccién do alumnado
obtidos nas enquisas ao
alumnado do curso
2020-21 en relacion coa
informacion e
transparencia foron moi
satisfactorios, cunha
puntuacién de 4,63 sobre

5.
Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observacions
finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacion
25/05/2022 2021/2022 Alto Realizada 25/05/2022 Mellorouse

considerablemente a
paxina web do master.
Ademais, na ultima
edicién do titulo
utilizouse a plataforma
docente Moovi como
medio principal de
difusion e repositorio de
toda a informacion
necesaria para o
alumnado.
Incrementouse o fluxo
de avisos e recordatorio



Data de Ano Grao de Estado de
finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento
finalizacién

Data de
creacion

Resultados obtidos Observacioéns

por correo electronico
directo ao alumnado.

Os resultados de
satisfacciéon do
alumnado obtidos nas
enquisas ao alumnado
do curso 2020-21 en
relacion coa
informacion e
transparencia foron moi
satisfactorios, cunha
puntuacién de 4,63
sobre 5.



Modificacion de la estructura horaria del Grado en Quimica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Modificacion de la estructura
horaria del Grado en Quimica L] . »
norere & UniversidaggVigo
2018-2019

311 - Facultade de Quimica

01/01/2019 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
31/07/2020 Criterio / Directriz: 1. Organizacion e
desenvolvemento
01/09/2019 Ano académico: 2018/2019
Ano académico de 2019/2020
finalizacién:

Alo largo de los ultimos cursos, se ha detectado a través del PAT y del Informe de
Coordinacion del Grado en Quimica la preferencia mayoritaria por parte del alumnado y del
profesorado de una estructura horaria en la que las clases de aula de todos los cursos se
impartieran en horario de mafiana (en la actualidad las del primer curso se imparten en
horario de tarde) y la totalidad de las clases de laboratorio en horario de tarde (en la
actualidad las del primer curso se imparten en horario de mafana).

Optimizar el uso de los recursos materiales implicados para disefiar dicha estructura horaria.

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns
creacion
27/06/2021 Se ha disefado una Realizada

estructura horaria que
permite que la totalidad de
las clases tedricas se
impartan en horario de
mafana y la totalidad de
las clases practicas se
impartan en horario de

tarde.



Finalizacions:

Data de

finalizacibn académico de satisfaccion cumprimento

01/09/2019

Ano

finalizaciéon
2019/2020

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

27/06/2021

Resultados obtidos

Se ha disefiado una
estructura horaria que
permite que la totalidad
de las clases tedricas
se impartan en horario
de mafnanay la
totalidad de las clases
practicas se impartan
en horario de tarde.

Observacions



Visibilizacion del Aho Internacional de la Tabla Periodica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién

creacion

27/06/2021 Se ha instalado un mural

Visibilizacion del Afo

Internacional de la Tabla

Periodica
Finalizada
2018-2019

311 - Facultade de Quimica

01/01/2019

31/07/2019

31/07/2019

UniversidaggVigo

Documento:

Programa: Qutros

Criterio / Directriz:

Ano académico:

Ano académico de
finalizacién:

2018/2019
2018/2019

Historico de Plan de Mellora

El afo 2019 sera el Afo Internacional de la Tabla Periddica y es necesario potenciar el
conocimiento de su celebracion tanto en el ambito académico como en la sociedad en

general.

Disefio y montaje de un mural alusivo en el acceso a la Facultad de Quimica.

Propios del Centro.

alusivo a la Tabla
Periddica en el acceso de
la Facultad de Quimica en
conmemoracién del Afio
Internacional de la Tabla
Periddica, lo que permitira
visibilizar dicha
celebracion.

Finalizacions:

Estado de cumprimento

Realizada

Accions correctoras

Observacioéns



Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observaciéns
finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién

31/07/2019 2018/2019 Alto Realizada 27/06/2021 Se ha instalado un
mural alusivo a la Tabla
Peri6dica en el acceso
de la Facultad de
Quimica en
conmemoracion del
Ano Internacional de la
Tabla Periodica, lo que
permitira visibilizar
dicha celebracion.



Certificaciéon da implantacion do Sistema de Garantia de CALIDADE

Denominacién da Certificacién da implantacién do
accion de mellora: Sistema de Garantia de . J s
CALIDADE UniversidaggVigo

Estado: Finalizada
Sgic: 2018-2019
Centro: 311 - Facultade de Quimica

Documento: Histérico de Plan de Mellora
Data de comezo: 01/09/2018 Programa: Certificacién da Implantacién do

. SGIC
Data de alerta: - . . . o
Data prevista de 31/05/2019 Criterio / Directriz: 2. Deserio, revision perioddica e
LR mellora dos programas
finalizacién: .
formativos

Data de finalizacién: 28/01/2019

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de 2018/2019

finalizacién:

Punto débil detectado:  Una vez certificada la implantacion del SGC y renovada la acreditacién de todas las
titulaciones responsabilidad del centro, es posible obtener la Acreditacion Institucional de la
Facultad de Quimica.

Actuacions a Solicitar y obtener la Acreditacion Institucional de la Facultad de Quimica.
desenvolver:

Recursos financieiros:  Propios del Centro/Universidade.

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns
creacion
27/06/2021 Con fecha 28 de enero de Realizada Renovacion de la

2019, el Consejo de acreditacion Institucional
Universidades declara la antes del 29 de octubre
acreditacién institucional de 2024.
de la Facultad de
Quimica.

Finalizacions:



Data de

finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento

28/01/2019

Ano

finalizaciéon
2018/2019

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

27/06/2021

Resultados obtidos

Con fecha 28 de enero
de 2019, el Consejo de
Universidades declara
la acreditacion
institucional de la
Facultad de Quimica.

Observacioéns



Sustitucion de los videoproyectores de las aulas

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Sustitucion de los
videoproyectores de las aulas . " =
reoprox UniversidaggVigo
2018-2019

311 - Facultade de Quimica

01/07/2018 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
01/09/2018 Criterio / Directriz: 5. Rgcursos materiais e
servizos
01/09/2018 Ano académico: 2018/2019
Ano académico de 2018/2019

finalizacién:

Debido al uso, los videoproyectores de las aulas con mayor carga horaria experimentan una
notable pérdida de intensidad y calidad de la imagen, lo que repercute negativamente en el
desarrollo de las clases.

Sustituir, dentro de las posibilidades presupuestarias, los videoproyectores de las aulas con
mayor carga docente.

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

27/06/2021

Seguimento da accién

Se han sustituido los

Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

Realizada

videoproyectores de las
aulas con mayor carga
docente por nuevos
cafiones que aseguraran
una buena calidad de
imagen, lo que redundara
en un favorable desarrollo
de las clases.

Finalizacions:



Data de

finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento

01/09/2018

Ano

finalizaciéon
2018/2019

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

27/06/2021

Resultados obtidos Observacioéns

Se han sustituido los
videoproyectores de las
aulas con mayor carga
docente por nuevos
cafnones que
aseguraran una buena
calidad de imagen, lo
que redundara en un
favorable desarrollo de
las clases.



Mejorar el grado de satisfaccion del alumnado

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Mejorar el grado de satisfaccion
del alumnado . " ]
e UniversidaggVigo
SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

01/01/2018 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
01/08/2018 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
rendemento
31/03/2018 Ano académico: 2017/2018
Ano académico de 2017/2018

finalizacién:

Disminucuién en la satisfacciéon general de los alumnos. Se ha detectado, a través del andlisis
de las encuestas de satisfaccion realizadas a los alumnos del titulo un descenso del grado de
satisfaccién para los 7items encuestados. Ese descenso en la valoracién del titulo queda
reflejado en los valores registrados para el grado de satisfaccién general, pasando en los
ultimos tres cursos analizados de 3,9 a 3,6. Si bien no es una caida muy acuciada cabe
realizar una accion de mejora, a través del PAT, para detectar posibles problemas.

Mayor relevancia del PAT para detectar posibles problemas.

Propios de la titulacion.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

28/06/2021

Seguimento da accién

El analisis del grado de

Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

Realizada

satisfaccion del alumnado
para el curso 2017-2018
nos muestra unos valores
ligeramente superiores
con respecto al curso
anterior. Asi, el “grado de
satisfaccion general”,
pasa de 3,58 a 3,72. La
“gestion de calidad pasa
de 3,72a 3,93y los



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

creacion
“resultados de
aprendizaje” se
mantienen entorno al
3,87. En general, para
todos los items, el master
de la pesca muestra
valores por encima de la
media del ambito
cientifico, la media de los
masteres y la media de las
titulaciones de la
Universidad de Vigo, tal
como se recoge en el
informe del grado de
satisfacciéon del master.
Sin embargo, cabe hacer
un esfuerzo por mejorar
en la medida de lo posible
estos datos de
satisfaccion del alumnado.

Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observacioéns
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
31/03/2018 2017/2018 Medio Realizada 28/06/2021 El andlisis del grado de

satisfaccion del
alumnado para el curso
2017-2018 nos
muestra unos valores
ligeramente superiores
con respecto al curso
anterior. Asi, el “grado
de satisfaccion
general”, pasa de 3,58
a 3,72. La “gestion de
calidad pasa de 3,72 a
3,93y los “resultados
de aprendizaje” se
mantienen entorno al
3,87. En general, para
todos los items, el
master de la pesca
muestra valores por
encima de la media del
ambito cientifico, la
media de los masteres
y la media de las
titulaciones de la
Universidad de Vigo, tal



Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observacioéns
finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
como se recoge en el
informe del grado de
satisfaccion del master.
Sin embargo, cabe
hacer un esfuerzo por
mejorar en la medida
de lo posible estos
datos de satisfaccién
del alumnado.



Aumento de la participacion de alumnos y docentes en las Encuestas del
grado de satisfaccion

Denominacion da Aumento de la participacién de
accion de mellora: alumnos y docentes en las : ! s
Encuestas del grado de Uﬂlvers}udadf}j lgO
satisfaccion
Estado: Finalizada
Sgic: SGIC 2017-2018
Centro: 311 - Facultade de Quimica Documento: Historico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulaciéns
Data de comezo: 01/01/2018 Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacién e
Data de alerta: rendemento
Data prevista de 01/08/2018
finalizacién: Ano académico: 2017/2018
Data de finalizacién: ~ 31/03/2018 Ano académico de 2017/2018
finalizacién:

Punto débil detectado:  Se ha conseguido un aumento en el nivel de participacion en las Encuestas de Satisfaccion,
pero la misma aun es mejorable. El grado de participacién del alumnado, en el curso
(2016-2017) ha aumentando hasta situarse en la actualidad por encima del 60% de
participacién (tanto alumnos como dodentes) lo que supone 5 puntos por encima del grado de
participacién del alumnado y 12 puntos por encima del grado de participacién del profesorado
respecto al curso anterior, situdndose por encima de la media de participacion del ambito de
ciencias y de la universidad para los alumnos y ligeramente inferior para el caso del
profesorado. Entendemos por lo tanto que es una accién de mejora a seguir aplicando.

Actuacions a Mayor visualizacién de las encuestas.
desenvolver:

Recursos financieiros:  Propias de la titulacion.

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns
creacion
28/06/2021 En el curso 2017-2018 el Realizada en parte Mayor concienciacion del
grado de participacion en valor de la participacién
las encuestas sobre el en las encuestas.

grado de satisfaccién del
alumnado ha sido del
61%, lo que supone una
participacién 1 punto



Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observacioéns

creacion
porcentual por encima de
la participacion del curso
anterior. Esto supone que
la accidn conjunta, de la
coordinacion del titulo
junto con el coordinador
de calidad del centro para
motivar la participacién
del alumnado ha
mantenido unos
resultados similares a los
anteriores, si bien
debemos seguir
trabajando en esta linea
para mejorar en todo lo
posible estos resultados.

Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observacioéns
finalizacién académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
31/03/2018 2017/2018 Medio Realizada 28/06/2021 En el curso 2017-2018

el grado de
participacion en las
encuestas sobre el
grado de satisfacién del
alumnado ha sido del
61%, lo que supone
una participacion 1
punto porcentual por
encima de la
participacion del curso
anterior. Esto supone
que la accién conjunta,
de la coordinacién del
titulo junto con el
coordinador de calidad
del centro para motivar
la participacion del
alumnado ha
mantenido unos
resultados similares a
los anteriores, si bien
debemos seguir
trabajando en esta linea
para mejorar en todo lo
posible estos
resultados.



Reduccidén del numero de pruebas en el Grado en Quimica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Reduccién del nimero de
pruebas en el Grado en L ] »
Quimica UﬂlVﬁrSldadéV; lgO
Finalizada

SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

Documento: Histérico de Plan de Mellora
01/01/2018 Programa: Seguimento das titulacions

Criterio / Directriz: 1. Organizacion e
31/07/2019 desenvolvemento
01/11/2018 Ano académico: 2017/2018

Ano académico de 2018/2019

finalizacién:

Tanto a través del PAT como de las Encuestas de Satisfaccion se ha puesto de manifiesto
que el numero de pruebas de evaluacion en los distintos cursos del Grado, resulta un tanto
excesivo.

Racionalizar el nimero de pruebas en los distintos cursos.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

Seguimento da accién

Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

28/06/2021

Como consecuenciade  Realizada
esta accién de mejora, se
redujo la presencialidad
del alumnado o porque se
produjo una reduccién
real del numero de
pruebas o bien porque
parte de las horas de las
clases tedricas se
emplearon en la
realizacién de dichas
pruebas.



Finalizacions:

Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observaciéns
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacion
01/11/2018 2018/2019 Alto Realizada 28/06/2021 Como consecuencia de
esta accién de mejora,
se redujo la

presencialidad del
alumnado o porque se
produjo una reduccién
real del nUmero de
pruebas o bien porque
parte de las horas de
las clases tedricas se
emplearon en la
realizacién de dichas
pruebas.



Unificacion llaves armarios aulas docencia

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Unificacién llaves armarios
aulas docencia

Finalizada
SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

01/01/2018

31/05/2018

31/03/2018

UniversidaggVigo

Documento: Histérico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacions

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e
servizos

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de 2017/2018

finalizacién:

Losarmariosdondeseubicanlosequiposinformaticosdelasaulasnotienentodosla misma
cerradura lo que obliga al profesorado a disponer de varias llaves.

Cambiar las cerraduras actuales por otras amaestradas.

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

28/06/2021

Seguimento da accién

Se ha unificado la llave de Realizada

los armarios de todas las
aulas del Edificio de
Ciencias Experimentales
(Facultad de Quimica,
Facultad de Biologia y
Facultad de Ciencias del
Mar), por lo que el
profesorado con docencia
€n uno o varios de estos
centros precisa de una
Unica llave.

Finalizacions:

Estado de cumprimento

Accions correctoras Observacioéns



Data de

finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento

31/03/2018

Ano

finalizaciéon
2017/2018

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

28/06/2021

Resultados obtidos Observacioéns

Se ha unificado la llave
de los armarios de
todas las aulas del
Edificio de Ciencias
Experimentales
(Facultad de Quimica,
Facultad de Biologia y
Facultad de Ciencias
del Mar), por lo que el
profesorado con
docencia en uno o
varios de estos centros
precisa de una unica
llave.



Traslado del Aula de Videoconferencia

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Traslado del Aula de
Videoconferencia . * .
o UniversidaggVigo
SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

01/01/2018 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
31/05/2018 Criterio / Directriz: 5. Rgcursos materiais e
servizos
31/03/2018 Ano académico: 2017/2018
Ano académico de 2017/2018
finalizacién:

La ampliacién del aula 28 obliga al traslado del Aula de Videoconferencia Il a una nueva
ubicacion (ver propuesta de mejora n® 54).

Acondicionar un nuevo espacio para su ubicacion, trasladar el sistema de videoconferencia y
realizar las correspondientes pruebas de funcionamiento.

Propios del Centro / Universidade.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

creacion

28/06/2021 Se ha acondicionado la Realizada
antigua sede del
Departamento de Quimica
Fisica y se ha trasladado

el Aula de

Videoconferencia Il a esta
nueva ubicacioén. El aula
se encuentra totalmente
operativa y se ha utilizado
regularmente durante todo
el curso 2018/19.

Finalizacions:



Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos Observaciéns
finalizaciéon académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién

31/03/2018 2017/2018 Alto Realizada 28/06/2021 Se ha acondicionado la
antigua sede del
Departamento de
Quimica Fisica y se ha
trasladado el Aula de
Videoconferencia Il a
esta nueva ubicacion.
El aula se encuentra
totalmente operativa y
se ha utilizado
regularmente durante
todo el curso 2018/19.



Aumento de la capacidad del aula 28

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Aumento de la capacidad del
aula 28

Finalizada
SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

UniversidaggVigo

01/01/2018 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Seguimento das titulacions
31/07/2018 Criterio / Directriz: 5. Rgcursos materiais e
servizos
31/05/2018 Ano académico: 2017/2018
Ano académico de 2017/2018
finalizacién:

El aumento del numero de alumnos en alguno de los cursos del Grado en Quimica hace
insuficiente la capacidad del aula 28 (36-38 puestos) para impartir docencia en grupos
medianos o grandes.

Eliminar tabique entre ambas aulas y realizar las obras de acondicionamiento necesarias.

Propios del Centro / Universidade.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accién Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

creacion

28/06/2021 Se dispone de una nueva Realizada
Aula 28 (unién de la
antigua Aula 28 y el Aula
de Videoconferencia l)
totalmente equipada con
capacidad para 76
puestos de trabajo y que
se lleva utilizando todo el
curso académico 2018/19
para la docencia en
grupos medianos y
grandes del Grado en

Quimica.



Data de Seguimento da accién  Estado de cumprimento Accibns correctoras
creacion
Finalizacions:
Data de Ano Grao de Estado de Data de Resultados obtidos
finalizacion académico de satisfaccion cumprimento  creacion
finalizacién
31/05/2018 2017/2018 Alto Realizada 28/06/2021 Se dispone de una

nueva Aula 28 (unién
de la antigua Aula 28 'y
el Aula de
Videoconferencia Il)
totalmente equipada
con capacidad para 76
puestos de trabajo y
que se lleva utilizando
todo el curso
académico 2018/19
para la docencia en
grupos medianos y
grandes del Grado en
Quimica.

Observacioéns

Observacioéns



Renovacién parcial del mobiliario (sillas) del Aula de Informatica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Renovacion parcial del

mobiliario (sillas) del Aula de

Informéatica
Finalizada
SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

01/01/2018

31/05/2018

01/01/2019

UniversidaggVigo

Historico de Plan de Mellora

FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccién

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e

servizos
Ano académico: 2017/2018
Ano académico de 2017/2018

finalizacién:

Muchas de las sillas del Aula de Informatica se encuentran muy deterioradas por el uso.

Adquisicién de nuevas sillas.

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accion

creacion
28/06/2021

Se han sustituido las sillas Realizada

deterioradas por otras en
perfectas condiciones.

Finalizacions:

Estado de cumprimento

Accibéns correctoras Observacions



Data de

Ano

Grao de

Estado de Data de Resultados obtidos

finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento  creacion

01/01/2019

finalizacién
2018/2019

Alto

Realizada 28/06/2021 Se han sustituido las
sillas deterioradas por
otras en perfectas
condiciones.

Observacioéns



Renovacion de Equipos Informaticos del Aula de Informatica

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Renovacion de Equipos
Informéaticos del Aula de L . .
Informatica UniversidaggVigo
Finalizada

SGIC 2017-2018

311 - Facultade de Quimica

Documento: Histérico de Plan de Mellora
01/01/2018 Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Revisién Direccién
31/05/2018 Criterio / Directriz: 5. Rgcursos materiais e
servizos
01/02/2019 Ano académico: 2017/2018
Ano académico de 2017/2018

finalizacién:

Parte de los actuales equipos informaticos del aula de informatica estan obsoletos y carecen
de la potencia necesaria.

Sustituir, dentro de la disponibilidad presupuestaria, los actuales equipos por otros mas
modernos y adecuados a las necesidades.

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

28/06/2021

Seguimento da accién

Se han sustituido todos

Estado de cumprimento Accions correctoras Observaciéns

Realizada

los equipos obsoletos por
otros de mayor potencia
adecuados a las
necesidades del aula de
informatica.

Finalizacions:



Data de

finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento

01/02/2019

Ano

finalizacién
2018/2019

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

28/06/2021

Resultados obtidos Observacioéns

Se han sustituido todos
los equipos obsoletos
por otros de mayor
potencia adecuados a
las necesidades del
aula de informatica.



Certificacion de la implantacion do SGIC

Denominacion da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:
Centro:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacién:

Data de finalizacién:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Certificacion de la implantacion
do SGIC

Finalizada
SGIC 2017-2018
311 - Facultade de Quimica

UniversidaggVigo

01/01/2018 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Programa: Certificaciéon da Implantacién do
SGIC
31/07/2018 Criterio / Directriz: 1.Politica e obxectivos de
calidade
01/01/2019
Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalizacién:

Desde la certificacién del disefio del SGIC en el afio 2010, se ha procedido a la implantacién
paulatina de los distintos procedimientos del mismo (y sus actualizaciones).

Certificar la implantacién del SGIC.

Propios del Centro.

Revisions de cumprimento:

Data de
creacion

28/06/2021

Seguimento da accién

Estado de cumprimento

Tras la visita y el

correspondiente informe
favorable de la comision

Accions correctoras Observacioéns

evaluadora, la Agencia
para la Calidad del
Sistema Universitario de
Galicia (ACSUG) certifico
el 25 de junio de 2018
(certificado n?5/18) que el
SGC de la Facultad de
Quimica esta implantado



Data de
creacion

28/06/2021

Seguimento da accién Estado de cumprimento
conforme a las directrices
del programa
FIDES/AUDIT. Con
motivo de esta
certificacion, el
14/12/2018 la Comision
de Calidad de la
Universidad de Vigo
acordé conceder a la
Facultad de Quimica el
Sello de Calidad de la
Universidad de Vigo.

Tras la visita y el
correspondiente informe
favorable de la comisién
evaluadora, la Agencia
para la Calidad del
Sistema Universitario de
Galicia (ACSUG) certifico
el 25 de junio de 2018
(certificadon®5/18) que el
SGC de la Facultad de
Quimica esté implantado
conforme a las directrices
del programa
FIDES/AUDIT. Con
motivo de esta
certificacion, el
14/12/2018 la Comision
de Calidad de la
Universidad de Vigo
acordo conceder a la
Facultad de Quimica el
Sello de Calidad de la
Universidad de Vigo.

Realizada

Finalizacions:

Data de

finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento

01/01/2019

Data de
creacion

Ano Grao de Estado de

finalizaciéon

2018/2019 Alto Realizada 28/06/2021

Accions correctoras

Resultados obtidos

Certificaciéon de la
Implantacion del SGIC.

Observacioéns

Observacioéns



Remodelacion de espacios de la Facultad de Quimica

Denominacion da Remodelacion de espacios de
accion de mellora: la Facultad de Quimica '| l L . s
Estado: Finalizada HlVﬁrSldadéVﬁgO
Sgic: SGIC 2017-2018
Centro: 311 - Facultade de Quimica
Data de comezo: 01/09/2017 Documento: Histérico de Plan de Mellora
Data de alerta: Programa: Outros
Data prevista de 30/01/2018 Criterio / Directriz:
finalizacién:
o Ano académico: 2017/2018
Data de finalizacion: 01/12/2018
Ano académico de 2017/2018
finalizacién:

Punto débil detectado:  Como consecuencia de la nueva RPT de la Universidad se ha creado el "Area de Apoio &
Xestion de Centro de Departamentos” de Ciencias Experimentales desapareciendo las sedes
administrativas de los Departamentos.

Actuacions a Remodelar los espacios de la Facultad de Quimica y ceder el espacio necesario para el "Area
desenvolver: de Apoio a Xestion de Centros e Departamentos” de Ciencias Experimentales

Recursos financieiros:  Propios del Centro / Universidade.

Observacions:

Revisions de cumprimento:

Data de Seguimento da accion Estado de cumprimento Accions correctoras Observacions
creacion
28/06/2021 El "Area de Apoio a Realizada

Xestion de Centros e
Departamentos" de
Ciencias Experimentales
se ha ubicado en el
espacio remodelado de la
antigua sede del
decanato.

Finalizacions:



Data de

finalizaciébn académico de satisfaccion cumprimento

01/12/2018

Ano

finalizacién
2018/2019

Grao de

Alto

Estado de

Realizada

Data de
creacion

28/06/2021

Resultados obtidos

El "Area de Apoio &
Xestién de Centros e
Departamentos” de
Ciencias
Experimentales se ha
ubicado en el espacio
remodelado de la
antigua sede del
decanato.

Observacioéns
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